
POLÍTICA DE PRIVACIDADE E PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS

1. DISPOSIÇÕES PRELIMINARES

A presente Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais tem por finalidade 
estabelecer, com a máxima transparência, os critérios adotados pela MRJ TECNOLOGIA 
BRASIL LTDA, inscrita no CNPJ sob nº 49.476.381/0001-79, doravante denominada 
simplesmente JURB, no tocante à coleta, utilização, armazenamento, tratamento, 
compartilhamento e proteção dos dados pessoais de seus usuários, clientes, parceiros 
e visitantes.

Este instrumento encontra-se em plena conformidade com a legislação vigente 
aplicável à proteção de dados, especialmente:

 Lei Federal nº 13.709/2018 – Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD);

 Lei Federal nº 12.965/2014 – Marco Civil da Internet;

 Demais normas correlatas aplicáveis ao tratamento de dados no território 
nacional.

A utilização da plataforma, dos sistemas, dos websites e dos serviços disponibilizados 
pela JURB implica a ciência integral e a concordância expressa com as disposições 
estabelecidas nesta política.

2. DOS PRINCÍPIOS QUE NORTEIAM O TRATAMENTO DE DADOS

A JURB realiza o tratamento de dados pessoais em estrita observância aos princípios 
previstos no artigo 6º da Lei Geral de Proteção de Dados, notadamente:

 legalidade;

 finalidade;

 adequação;

 necessidade;

 transparência;

 segurança;

 prevenção;

 não discriminação;
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 responsabilização;

 prestação de contas.

Todo tratamento será realizado de forma legítima, ética e proporcional, limitando-se 
aos dados estritamente necessários para a adequada prestação dos serviços 
contratados.

3. DOS DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS

Na condição de titular de dados pessoais, o usuário poderá, a qualquer tempo e 
mediante requisição formal, exercer os direitos assegurados pela legislação vigente, 
incluindo:

 confirmação da existência de tratamento;

 acesso aos dados pessoais tratados;

 correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

 anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários;

 portabilidade dos dados;

 revogação do consentimento anteriormente concedido;

 oposição ao tratamento realizado em desconformidade com a lei;

 informação sobre compartilhamento de dados;

 revisão de decisões eventualmente automatizadas.

As solicitações poderão ser encaminhadas ao canal oficial de atendimento:

________________________________________

O pedido deverá conter:

 nome completo do titular;

 endereço eletrônico cadastrado;

 descrição objetiva da solicitação;

 documentação apta à comprovação da identidade.

4. DOS DADOS PESSOAIS COLETADOS

A JURB poderá realizar a coleta de dados pessoais fornecidos diretamente pelo usuário, 
bem como daqueles obtidos automaticamente durante a utilização dos serviços.
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4.1 Dados fornecidos diretamente pelo titular

Poderão ser coletadas as seguintes informações:

 nome completo;

 número de CPF ou CNPJ;

 endereço eletrônico;

 número de telefone;

 endereço profissional ou residencial;

 informações de natureza contratual;

 dados relacionados à atividade profissional;

 demais informações necessárias à prestação dos serviços.

4.2 Dados coletados automaticamente

Durante a navegação na plataforma, poderão ser coletadas informações técnicas, tais 
como:

 endereço IP;

 data e horário de acesso;

 geolocalização aproximada;

 navegador utilizado;

 dispositivo de acesso;

 páginas visitadas;

 tempo de permanência;

 registros de interação com o sistema.

5. DAS FINALIDADES DO TRATAMENTO

Os dados pessoais tratados pela JURB poderão ser utilizados para as seguintes 
finalidades:

 identificação e autenticação do usuário;

 formalização e execução de contratos;

 prestação de serviços jurídicos e tecnológicos;

 atendimento a solicitações;
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 envio de comunicações institucionais;

 aprimoramento da experiência do usuário;

 cumprimento de obrigações legais e regulatórias;

 prevenção de fraudes;

 segurança da informação;

 proteção dos direitos da empresa em procedimentos administrativos ou 
judiciais.

A JURB compromete-se a não utilizar os dados para finalidades incompatíveis com 
aquelas aqui informadas.

6. DAS BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO

O tratamento dos dados pessoais poderá fundamentar-se nas seguintes hipóteses 
legais:

 consentimento do titular;

 cumprimento de obrigação legal ou regulatória;

 execução de contrato;

 exercício regular de direitos;

 proteção do crédito;

 legítimo interesse do controlador;

 proteção da vida ou da incolumidade física.

Sempre que o tratamento estiver baseado no consentimento, este poderá ser revogado 
a qualquer tempo, sem prejuízo da legalidade do tratamento anteriormente realizado.

7. DO COMPARTILHAMENTO DE DADOS

A JURB poderá compartilhar dados pessoais, quando estritamente necessário, com:

 prestadores de serviços especializados;

 parceiros estratégicos;

 fornecedores de tecnologia;

 empresas de armazenamento em nuvem;
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 autoridades públicas ou judiciais, mediante determinação legal.

Todo compartilhamento observará rigorosos critérios de confidencialidade, segurança 
e limitação da finalidade.

A JURB não comercializa dados pessoais sob qualquer hipótese.

8. DO PRAZO DE RETENÇÃO DOS DADOS

Os dados pessoais serão armazenados apenas pelo período necessário para:

 cumprimento das finalidades informadas;

 execução da relação contratual;

 atendimento de obrigações legais;

 exercício regular de direitos.

Encerrada a necessidade do tratamento, os dados poderão ser:

 eliminados;

 anonimizados;

 mantidos exclusivamente para cumprimento legal.

9. DA SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO

A proteção dos dados pessoais constitui compromisso essencial da JURB.

Para tanto, são adotadas medidas técnicas e administrativas compatíveis com os mais 
elevados padrões de segurança, incluindo:

 controle restrito de acesso;

 criptografia de dados;

 monitoramento contínuo;

 políticas internas de segurança;

 armazenamento protegido;

 prevenção contra acessos indevidos.

Embora sejam adotadas práticas robustas de segurança, nenhum sistema é 
integralmente imune a riscos, razão pela qual não é possível assegurar proteção 
absoluta contra eventos externos imprevisíveis.
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10. DA UTILIZAÇÃO DE COOKIES

A plataforma poderá utilizar cookies e tecnologias semelhantes com a finalidade de:

 melhorar a navegabilidade;

 memorizar preferências;

 personalizar a experiência;

 gerar estatísticas;

 aumentar a segurança da navegação.

O usuário poderá, a qualquer momento, gerenciar ou desabilitar os cookies em seu 
navegador, ciente de que tal medida poderá impactar determinadas funcionalidades da 
plataforma.

11. DAS RESPONSABILIDADES DO USUÁRIO

Compete ao usuário:

 fornecer informações verídicas;

 manter seus dados atualizados;

 preservar o sigilo de suas credenciais;

 utilizar a plataforma de forma ética e legal;

 comunicar imediatamente qualquer uso indevido de sua conta.

A JURB não poderá ser responsabilizada por danos decorrentes de negligência do 
próprio usuário quanto à proteção de seus dados de acesso.

12. DAS ALTERAÇÕES DESTA POLÍTICA

A presente Política poderá ser modificada a qualquer tempo, visando:

 adequação normativa;

 aprimoramento dos serviços;

 atualização tecnológica;

 aperfeiçoamento da governança de dados.
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A versão atualizada passará a produzir efeitos a partir de sua publicação nos canais 
oficiais da JURB.

Recomenda-se a leitura periódica deste documento.

13. DO ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS

Para quaisquer esclarecimentos relacionados ao tratamento de dados pessoais, o 
titular poderá contatar o Encarregado de Proteção de Dados por meio do endereço 
eletrônico: relacionamento@jurb.com.br

14. DA LEGISLAÇÃO APLICÁVEL E DO FORO

Esta Política será regida e interpretada em conformidade com a legislação da República 
Federativa do Brasil.

Fica eleito o foro da comarca de: Araçatuba/SP, com exclusão de qualquer outro, por 
mais privilegiado que seja, para dirimir eventuais controvérsias oriundas deste 
instrumento.

JURB
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